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Active la autodeclaracién en las Preferencias del proyecto para permitir que los
Compradores inicien sesidn en su proyecto desde la aplicacidon Archipad SAV y
declaren Vicios.

Esta opcion solo se puede activar desde Archipad Web.

Activar el acceso de los compradores

Desde Archipad Web:

1. Abra el Proyecto en cuestién.

2. Seleccione la pestafna Preferencias para acceder a la configuracion.
3. Desplacese hasta la Seccion Compradores.

4. Active la opcidon Permitir que los compradores inicien sesion.
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Informations Documents Partage Préférences
Acquéreurs
Permettre aux acheteurs de se connecter )

Permettre aux acheteurs de se connecter a ce projet pour déclarer des probléemes en utilisant I'application Archipad SAV, qui
peut étre téléchargée gratuitement depuis I'App Store dApple ou le Google Play Store. Une fois qu’un probléme est déclaré, il
peut étre accepté ou refusé par un responsable du service aprés-vente.

Una vez activada la opcién, los Compradores asociados al Proyecto pueden iniciar
sesién en su Proyecto desde la aplicacion Archipad SAV y declarar Vicios.

Cada Vicio declarado puede ser aceptado o rechazado posteriormente por un
responsable del servicio posventa.

Desactivar el acceso de los compradores

Desde Archipad Web:

1. Seleccione la pestana Preferencias.
2. Desplacese hasta la Seccion Compradores.
3. Desactive la opcion Permitir que los compradores inicien sesion.

Cuando la opcion esta desactivada, los Compradores ya no pueden iniciar sesién en
su Proyecto desde la aplicacién Archipad SAV.

Derechos necesarios

Debe disponer de los derechos necesarios para activar o desactivar la opcién
Permitir que los compradores inicien sesion.
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Si esta opcién no se puede modificar, contacte con un Administrador de su cuenta.



