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Puede reiniciar su contraseña desde la página de conexión de Archipad.



Reiniciar su Contraseña Archipad

Desde la página de conexión, haga clic en ¿Olvidó su contraseña?.1.
Introduzca la dirección de correo electrónico asociada a su cuenta y luego2.



Reiniciar su Contraseña Archipad

haga clic en Recibir mi código.
Recupere el código de verificación recibido por correo electrónico e3.
introdúzcalo en el campo Código de verificación.
Defina su nueva contraseña y luego Validar.4.

Asegúrese de que la dirección de correo electrónico es válida para recibir el correo
electrónico de reinicio que contiene el código de verificación

Le recomendamos que elija una contraseña compleja y utilice un gestor de
contraseñas para reforzar la seguridad de su cuenta.

Conviene saber
En caso de cuenta bloqueada:

Después de 10 intentos fallidos, su cuenta se bloqueará automáticamente con el
mensaje «Cuenta bloqueada». Solo tendrá que reiniciar su contraseña.


