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Se riscontrate un errore imprevisto, ecco i passaggi da seguire nell’ordine indicato:

Verificate che il vostro browser sia aggiornato e aggiornarlo se1.
necessario.
Ricaricate la pagina.2.
Se il problema persiste, disconnettetevi e riconnettevi al vostro account,3.
quindi riprovate.
Se l’errore continua nonostante questi passaggi, contattateci specificando4.
l’azione eseguita al momento dell’errore (e una schermata se possibile) in
modo che possiamo investigare più rapidamente.


