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Il ruolo del Responsabile
dell’assistenza post-vendita

Posted on 30 Giugno 2026 by Smaheine
Disponibile su

e [] Archipad Web
* [] Android (stessi passaggi della versione Web)
e []iPhone e iPad

Un Responsabile dell’assistenza post-vendita svolge un ruolo cruciale nella gestione
dei Vizi dopo la Consegna o il completamento di un Progetto di Costruzione.

Le responsabilita principali di un Responsabile dell’assistenza post-vendita sono:
* Gestione dei Vizi dei Clienti
* Coordinamento degli interventi
* Monitoraggio dei lavori di riparazione
« Comunicazione con i Clienti

Il Responsabile dell’assistenza post-vendita avra accesso al Progetto tramite
Archipad Cloud e Archipad App per Risolvi efficacemente i Vizi dei Clienti e risolvere
I problemi.
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Il ruolo del Responsabile dell’assistenza post-vendita

PRESENTATION - Projet Démo - Immeuble Belleville

CCONTACTS RELATIFS A LA ZONE

Role

Acquéreur Faissal

£

aissal@bigsool.com

VISITES °

Date

Historique
=1
DigitForm 23/10/2025 16:28 Livraison 201 Livraison
apports
a OBSERVATIONS °
Tablea ol ocalisation Descrip Phase crée Date levée t de travaux
debord

Observations Acceptées

Apparteme : 10 - Revétements de sols
201 cuisine carrelage fissuré GPA 28/10/2025 souples.

(] 23:’“*’“9 Séjour trappe & remplacer 30 jours 28/10/2025 7 - Plomberie & CVCD

(1] ;gf“e'“e Séjour Livraison 23/10/2025 11- Peinture

Per ottenere |I'accesso al Progetto, ecco cosa occorre sapere:

* || Proprietario del Progetto deve assegnare il ruolo di Responsabile
dell’assistenza post-vendita.

* |l Responsabile dell’assistenza post-vendita deve sottoscrivere un
abbonamento Premium.



